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Lehrveranstaltung Dozent/in | Art | Teilnehmer | Anzahl SWS Workload
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1 Efgfg"r’]zrrile Kruse | V 20 1 1 20 10

2 Efgﬁc‘)"r’;ﬁle Kruse | U 20 1 1 10 35
Summe 4 30 45

Workload fiir das Modul
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Qualifikationsziele

Die Studierenden koénnen...

Grundkenntnisse und -fahigkeiten zur Software-Ergonomie
vorweisen

kennen die softwareergonomischen Kriterien,

verstehen eine ergonomischer Dialoggestaltung,
Web-Usability messen.

an konkreten Beispielen empirisch Web-Sites nach Usability-
Kriterien evaluieren,

auf gegebenen oder erfassten Daten heuristische und
empirische Evaluationsverfahren durchfiihren,

das Ergebnis ihrer Untersuchungen in einer Abschlussarbeit
zusammenstellen und prasentieren.

Inhalte

EinfUhrung in die Software-Ergonomie und Usability
Psychologische Grundlagen der Software-Ergonomie
Arbeitsorganisation und Software-Ergonomie
Grundsatze der DIN EN ISO 9241-110
Ergonomische Dialoggestaltung

Verfahren zur Beurteilung der Software-Ergonomie
Usability-Kriterien

Evaluierung/Messen von Usability fir WebSites
Messmethoden, Heuristische/Empirische Verfahren
Untersuchungsmethodiken, Testfalle

Vorleistungen und
Modulprifung

Vorleistungen:

keine

Modulprifung:

100% Projekt mit Prasentation
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